Subcontratacio e “emprego disfarcado”
na industrializacdo brasileira *

ANNA Luiza Ozorio DF ALMEIDA **

1 — Introducao

Em numerosos paises latino-americanos, a industrializagio trouxe
consigo mais empregos em servicos e menos ahsorgio de mio-de-obra
na inddstria do que se havia previsto com basc na experiéncia his-
“t6rica da Europa e dos Estados Unidos.! Essa absor¢io desaponta-
dora por parte da inddstria tem sido, freqiientemcente, atribuida a

distor¢des nos precos do trabalho ¢ do capital, causadas pelas poli-

* Trabalho extraido de um estudo claborado para a “Conferéncia Interna-
cional do Setor de Servicos da Feonomia”, de 26 a 30 de junho de 1978, na
Universidade de Porte Rico, Campus de Rio Pedras, Faculdade de Administra-
¢d3o de Fmpresas, 3o Jode de Porto Rico. Os resultados empiricos mencionados
no texio foram omitidos do presente artigo, encontrando-se com a autora e a
disposicio dos possiveis interessados. Sou grata pelas oportunidades de discutir
partes deste trabalho com os participantes do Semindrio de Economia Politica
do Desenvolvimento Brasileiro, enquanto cra Professora Visitante do Programa
Fulbright, no Centro de Estudos Latino-Americanos da Universidade de Stanford,
em 1978, Discussbes prolongadas com C. Peter Tinmer e os comentarios de Gur
Ofer, Barry Awes, Paulo Vieira da Cunba, Hubert Schmitz e Aloisio Arauvjo foram
de grande utilidade. hem como questdes levantadas nas apresentaghes deste ra-
balho no Seminario sobre Microempresas do BADESUL, Porto Alegre, 4/6 de
dezembro de 1978, ¢ no Semindrio sobre Pobreza Urbana do PLAMBEL, Beio
Herizonte, 19/20 de dezembro de 1978, Evidentemente, os erros e omissdes acaso
restantes sio de minha inteira responsabilidade.

** Do Instituto de Pesquisas do TPEA e da Faculdade de Economia e Adini-
nistragio da Universidade Yederal do Rio de Juneiro (FEA/UFR]).

1 J. Ramos, Labor and Development in Lalin Americe {Nova York: Colum-
bia University Press, 1970y ; D. Turnham ¢ 1. Jaeger, The Employment Problew
in Less Developed Countries: A Review of the Fuvidence (Paris: Organizagio

para Cooperacio e Desenvolvimento Fcondmice (OCDE), 1971).
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ticas de industrializacio adotadas nesses paises.2 Por um lado, os
incentivos fiscais, ¢ crédito subsidiado e as politicas cambiais, entre
outros elementos, teriam provocado um barateamento na utilizacfio
de capital. Por outro lado, os saldrios minimos elevados e os encar-
gos trabalhistas teriam sido responsaveis pela elevacio do custo da
mio-de-obra industrial.® Nos paises onde a forca de trabalho estd
crescendo e se urbanizando rapidamente, o resuliado conjunto des.
sas politicas seria uma segmentacio permanente do mercado de tra-
halho.* Em cada faixa de qualificacio, aqueles que tivessem a sor-
te de conseguir um emprego industrial receberiam uma remunera.
tio relativamente elevada; aqueles que nio (iverem tanta sorte Ta-
nhariam muito menos. Estes ltimos, ou trabalhariam como autd-
nomos, ou formariam pequenissimas unidades produtivas, emprega-
doras sobretudo do trabalho [amiliar, 7

Camufladas e clandestinas para evitar os custos do licenciamento,
dos encargos sociais e dos demais custos institucionais de Operucio,
essas “microempresas” do setor familiar operariam sob extrcmas res.
tricdes de capital, pois seriam discriminadas pelas mesmas politicas
que canalizam recursos para a grande industria.$ Sobreviveriam por
sobretaxarem a sua propria capacidade de trabalho Para atender as

2 Ver, a respeito, as resenhas de W, Baer ¢ M. E. A, Herve, “Employment
and Industrialization in Doveloping Countries”, in Quavierly Jowrnal of Fro-
nonrics, vol. LXXX, n.® 1 (fevereiro de 1966) , pp. 88-107; ¢ 0. Moruwetz, “Employ-
ment Implications of Industrialization in Developing Countries; A Survev”, i The
Economic Journal, vol. LXXXIV, n¢ 335 (setembro de 1974y, pp. 491-542,

4 A, Harberger, “On Measuring the Social Opportunity Cost of Labor”, in
International Labor Revicw: vol, CVI, n 6 {(junho de 1071 . pp. 359-579,

+ M. P. Todaro, “A Model of Labor Migration and Urhan Unenplovment
in Less Developed Countrics’, in The American Fconowiie Review, vol. LIX,
n? | (mar¢o de 1969), pp. 138-148; e T. Vietorisz ¢ B, Harrison, “Tabor Market
Scgimentation: Positive Fecdback and Divergent Development™. in Awierican Eco-
nomic Review (maio d¢ 1978y, pp. 366-375.

5 Evitamos impor wm limite quantitativo a4 definicio da pequena cmpresa
familiar devido ao interesse principal do trabalho em caracterizar nio a suz
operacio, mas o modo especifico de sua insercio no resto da ecomomnia, con-
forme se verd adiante,

G Organizaciio Internacional do Trubalho, Emplovient, Incomes and Equa-
lity: A Case for Increasing Productive Employment in Kenya {Genebra, 1072);
l G. McGee, “Policies for the Informal Utiban Secior of the Less Developed
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necessidades de subsisténcia familiar, Com a expansio do setor em-
presarial, o setor familiar seria expulso das atividades industriais e
iria se “terciarizando”, isto ¢, sc socorrendo no comércio varejista
e em diversos servicos, onde ¢ nivel de remuncragio recebido ¢ bai-
xissimo. Por isso, as unidades familiarves sio freqlientemente vistas
como represcntativas de um suposto “desemprego disfargado” ou
“subemprego” da forca de trabalho urbana, ¥

Assim, de acordo com essa interpretacio do problema do emprego
na Ameérica Latina, alias bastante difundida, o crescimento rapido
do emprego em servicos durante a industrializagio latino-americana
refletiria a geracio de um excedente de mio-de-obra, o qual, por sua
ver, seria causado por distor¢des nos custos de fatores.® Segundo

essa mesma interpretagdo, a solugio do problema do emprego exi-

Countries”, 45° Semindrio de FEstudos: ~0Q Setor Urbane Tnformal™” (Brighton,
Ingluterra: Institute ol Development Studies, Universidade de Sussex,  novem-
Lro de 1974y .

7 Dado o volume de discussio existente sobre a natureza ¢ até sobre o nome
que deveria ser dado a cssa parcela da forca de trabalbo — “tradicional”, “in-
formal”’, “desprotegida’, “marginal’” e outros — adotanmos simplesmente a deno.
minacio de “sctor familiar”. Todo o vesto da economia ¢ chamado de “setor
cmpresarial’’.

3 F grande o contraste entre esta visio ¢ a que sove de base para a andlise
da crescimento do cmprego em servicos hos paises desenvelvidos, tais como apre-
sentados por V. R. Fuchs fed)). Production and Productivity in the Goods and
Sertice Industries, Studies in Tncome and Wedlth, Vol. XXXIV {Nova York:
NBER, Columbia University Press, 1969), e Organizacio para Cooperagio e
Desenvolyimento Economico (OCDE), Menpower Problems in the Service Secior,
International Seminar Series, Vol 11 (1966) . Nesta literatura, o crescimento do
emprego em servicos ¢ atribuido a um crescimento do diferencial intersetorial
de produtividades — e.g., V. R. Fuchs, The Service Economy (Nova York: Co-
fumbia University Press. 1068), como tamhém V. R. Fuchs, “The Service In-
dustries and U.8. Economic Crowth Since World War II7 (Nadonal Burcau
of Economic Rescarch, novembre 1977y, Working Paper n.2 211, ¢ W. J. Baumol,
“Macrocconomics of Unbalanced Growtl:: The Anatomy of Urban Crisis”, in
The Amierican Economtic Review, vol. LVIL, n? 3 {junho de 1967} — ejou i
existéncia de um preconceito de demanda crescentemente favordvel acs servicos
~— eg., a chamada hipdtese Fisher-Clark baseada em dois trabalhos independen-
tes: o de A. G. B. Fisher, "Capital and the Growth of Knowledge™. in The
Economic Journal, vol. XVIII, n® J7t (setombro de 1933), ¢ o de C. Clark,
The Condition of Economic Progress (32 edicio; Nova York: The Macmillan
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giria, portanto, uma reversio das distor¢des nos custos relativos e
mio-de-obra e do capital. Se o trabalho [icasse mais barato ¢ o ca-
pital mais caro, os empresarios industriais deveriam escolher tecno-
logias mais intensivas em mio-de-obra e, com isso, [icaria reduzido o
excedente disfargadamente desempregado em servigos,

Chega-se a uma conclusio muito diferente, porém, quando se
considera uma outra interpretagio do problema. Neste caso, o ponto
de partida seria o {ato de que as tecnologias intensivas em capital
se encontram, geralmente, vinculadas a modos de operacdo em gran-
de escala.® De vez que, por guestdes gerenciais, as grandes empresas
pagam saldrios médios mais elevados do que as pequenas, a coinci-
déncia enwre a intensidade de capital e os saldrios elevados pode ser
devida i escala, ¢ nio a distorgdes nos custos destes dois fatores.
Com efeito, segundo as praticas modernas de administracio de pes-
soal, alguns dos muitos trabalhadores admitidos na grande empresa
sdo selecionados especialmente para uma sucessio de estigios ¢ pro-
mogoes dentro do chamado “mercado interno de trabalho” 10 do
selor empresarial. Ganham salirios ¢ outros beneficios progressiva.
mente miis altos, enquanto que o restante dos empregados indus-
triais fica excluido dessas perspectivas de mohilidade, A maior parte
da for¢a de trabalho empregada pelo setor empresarial compete por
empregos no chamado “mercado externo de trabalho”, onde ganha
saldrios baixos e realiza rarefas de baixa qualificacio, stmples ¢ 5€g-
mentadas, compreendendo o grosso processo de trabalho na grande

Company, Inc., 1957}, bewr como no pioncire trabathe de G. J. Stigler, Trends
in Employvment in the Service Imdustries {Princeton, N.J.: Princeton University
Press, 1968) .

# Ver a discussio ¢ a litcratura referidas por P. V. da Cunha, A Organiza-
¢ho de Mercados de Trabalho Urbano: Notas sobre Trés Conceitos Alterna-
tivos”, apresentado na Scxta Reunifo da ANPEC (Gramado, 4-8 de derembro
de T978), ¢ D. Felix, “The Technological Factor in Sociocconomic Dualism:
Toward an Economy-of-Scale Paradign for Developmerit Theory™, in M, Nash
(ed), Essays in Honor of Bert F. Hoselitz, publicados em FEconamic Develop-
ment and Cultural Change, vol. XXV, Suplemento (19773, pp. 180-211, esp. pp.
185-192.

190 P Doeringer e M, Piore. Internal Labor Marke! and Man prower Analysis
(Lexington, 1971).
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empresa moderna.!l Quando os saldrios muito altos, pagos no mer-
cado interno de trabalho, se distanciam dos saldrios baixos do mer-
cado externo de trabalho,? a média entre os dois poderd elevar-se;
no entanto, perdera significado real, tormando-sc progressivamente
uma criagiio estatistica, uma zona intermedidria vazia. A medida que
as grandes unidades se assenhoreiam de parcelas crescentes da pro-
ducdo industrial, aumenta o saldrio médio industrial observade, sem
que isto impligue, em ahsoluto, uma real elevagio do custo da mio-
de-obra industrial de baixa qualificacio, em relagiio ao nivel de re-
muneragio vigente em oulros setores.

De fato, os niveis de remuneracio poderdo ser bastante semelhan-
tes, como também as tarefas executadas nas microempresas do setor
{amiliar ou nas grandes empresas do setor empresarial. Isto porgue
nem todos os trabalhadores do mercado externo trabalham no pré
prio recinto da empresa que os contratou. Dadas as descontinuidades
do progresso tecnologico entre os diferentes estdgios do processo pro-
dutivo, algumas tarefas permanecem bustante intensivas em trabalho,
apesar da mecanizacio de outras.!® Por conseguinte, aquelas que
continuam a exigir muita mio-de-obra podem ser subcontratadas ex-
ternamente, sendeo realizadas a menor custo no setor familiar do que
nos recintos fiscalizados do setor empresarial. A subcontratagio sem.
pre se referc a um lote determinado de produtes ¢, portanto, remu-
nera por peca, nio por tcmpo de trabalho, Contorna, assim, as exi-
géncias legais do vinculo empregaticio* e barateia ainda mais o

11 H. Braverman, Labor and Monoepoly Capitel: The Degradation of Work
in the Twentielle Century (Nova York: Monthly Review Press. 1974).

12 Para o caso brasileiro, ver, por cxemplo, as cvidéncias apresentadas por
M. da Mata ¢ E. L. Bacha, “Emprego c Saldrios na Inchiistria de Transformacio,
1940719697, in Pesquisa e Planejamento Econdmico, vol. 3, nf 2 (julho de
1973y, pp. 303-340.

13 A falta de uniformidade de incidéncia do progresso téenico na industria-
lizacao inglesa ¢ documentada no trabalho de R. Samucl, “Workshop of the
Wworld; Steam Power and Hand Technology in Mid-Victoriam  Britain™, in
Iistory Workshop Jowrnal {1977), pp. 6-72, e analisada por J. 8. Lyons, The
Lancashive Cotton Indusiry and the Iniroduction of the Powerloom 1815-1850,
tese de doutoramento em Economia (Universidade da Califérnia, Berkeley, 1977) .

14 E. Epstein e J. Monat, “Labor Subcontracting and Its Regulation™, in
International Labor Review, vol, CVIL, n® 5 (maio de 1973), pp. 451-470.

Subcontratacio e “Emprego Disjarcado” %!



custo da mio-de-obra no wmercado externo de trabalho do setor em-
presartal. Dada a existéncia de um amplo setor familiar na cconomia,
qualquer clevagio do custo da mio-de-obra industrial provoca uma
reacio muito diferente da que usualmente se supoe: além da subs.
tituicio de rrabalho por capital poderd haver também uma substi-
tuigio de assalariados por subcontratados. Um grande ntunero de
nricroempresas, intensivas em mao-de-obra, geralmente classificadas
em Uservigos”, na verdade (rabalha Para mas ndo na indasiria, Se-
guese que parte do crescimento do emprego em “servigos”, obset-
vado durante a industrializacio nos censos de diversos patses da
América Latina, poderd relletir mais um “emprego disfarcado” na
indiistria, e menos uny “desemprego disfarcado”™ em servigos do que
geralmente se admite.

Evidentemente, s6 uma parccla do setor familiar ¢ do seu contin.
gente em servigos constittd verdadeiramente um emprego industrial
disfarcado. Apesar disso, grande parte do restante do setor familiar
estd, tamibém, intimamente ligada & atividade industrial — se nio
na eslera da produgio, pelo menos na de circulagdo. Isto porque,
nos paises subdesenvolvidos de hoje, o aparecimento de empresas
de grande porte, fregiientenente estrangeiras, cria estruturas de mer-
cado oligopolistas, com padides préprios de compottamento, desde
o inicio do processo de imdustrializa¢do. s Tais estruturas, em certas
circunstingias, deslocam as empresas de porte médio, porém nio
lanto as pequenas. Desta maneira, o setor empresarial obtém uma
protecao passiva e amortecedora nas unidades do setor tamiliar, que
se multiplicam nos periodos de expansao dos ciclos econdmicos, para
depois s¢ extinguirem, absorvendo o impacto das contracdes subse-
qientes. ' Em outras circunstincias, o sctor empresarial poderd es
pecializarse em bens de consumo para a classe média, deixando ao
setor familiar o atendimento dos grupos de renda muito alta ou

I3 M. Merhav, Technological Dependence, Manopaly and Growih {Londres:
Pergamon  Press, 1969) .

16 Ver o recente trabalho de H, Rattner, Pequena e Média Enipresa no
Brasil, 1963-1976 (S40 Paulo: Editora Stmbolo, 1978) . onde se evidencia a clevada

taxa de moratidade da peguena empresa brasileira.
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muito baixa,!” ou a especializa¢io em bens da moda, cuja vida curta
exige a flexibilidade de operagio da cscala muito pequena.’

Em cada um desses casos, o que releva para a interpretagio que
se propde no presente traballhio é a irreversibilidude das estruturas
oligopolistas de mercado ™ e sua extensio por um nimero cres-
cente de géneros industriais. Isto porque politicas orientadas na in-
terpretacio anterior, que simplesmente procurassem  modificar  os
custos rclativos dos fatores, poderiam ser pouco elicazes no sentido
de aumentar o emprego industrial no setor empresarial. Muito mais
dificil ¢ selecionar setores onde ainda se possa retardar a concen-
traciio industrial. ¥ impossivel provocar a2 contragio das grandes em-
presas jd cxistentes e tornase cada vez mais dificil promover wma
escala intermediaria de producio, Uma vez estabelecidas as estrutu-
ras de mercado e as interaches entre os sctores empresarial e fami-
liar, tornase até discutivel tentar determinar quantas das micro-
erpresas do setor familiar deveriam ainda ser consideradas um “ex-
cedente” de mio-de-obra, a ser “absorvido” pelas grandes. O impor-
tantc sera entio entender a forma como elas j4 foram “absorvidas”
e quais 0y mecanismos que regemn essa forma cspecifica de “absor-

¢io”. 20

17 Ver, e.g., J. 8. Oliveira ¢ R, P 5, Piado, “O Biscatcivo como wma Cate-
goria de Trahalha: Uma Andlise Antropologica™. in Sistemas de Informagdo peva
Paoliticas de Emprego {Brasilia: IPEA{IPLAN, setembro e 1974y, pp. 329-368,
¢ L. R. Peattie, “Tertiarization and Urban Poverty in Latin Ameriea™. in W. A,
Cornelius ¢ F. M, Trueblood fedsy, Tatin American Urban Research, Vol V
(Nova York: Sage Publications. 1973) .

1% A, P, Abreu, “Trabalbo a Domicilio na Indistria de Confecglo” (Uni-
versidade de Sdo Paulo, 1978, inédito), e L. R. Peattie, "There's No Business
Like Shoc Business: Notes [rom Bogota™ (Massachusetts Instituce of Technology,
1978, minuta inédita) .

1 P, Sylos-Labini, Qfigopoly and Technical Progress (Cambridge: Harvard
University Press, 1962) .

20 Evidentcinente, o niimere ¢ a complexidade das interagdes entre os sctores
empresarial ¢ familiar sio muito maiores do que o que s¢ pode reswmir nestes
poucos parigralos. Ver a esse respeito, por exemplo, as abordagens de M, ¢, Ta-
vatces, Aewmndacdo de Capital e Industrializagdo ne Brasif, Tese de Livie-Do-
céncia (TEAJUFR], 1976), ¢ Tokman, “An Exploration into the Nature of For-
7 (Santiago, Chilez: CLASC(O, Seminirio
sohre o Sctor Urbano Informal, 16-18 dc agosto de 19773 .

mal-Tnformal  Sector Tnterrelationship’
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Por exemplo, nos casos dos bens sujeitos a oscilagdes sazonais de
demanda, os grandes produtores poderdo recorrer a subcontratacio
dos pequenos para economizar capacidade ociosa durante as épo-
cas de baixa do ciclo econdmico. A subcontratagiio também poders
retletir gargalos de crédito de longo prazo para a ampliacio da
capacidade produtiva, principalmente no caso das empresas de mé-
dic porte. As empiesas de grande porte poderio, ainda, achar mais
simples a integracio vertical do que a cvordenagio e o controle de
qualidade de grande numecro de pequenos fornecedores, Por outro
lado, o aumento da concentracio geogrifica poderd agir em sentido
oposio, gerando um multiplicador de empregos urhanos, reduzindo
a integracio vertical ¢ aumentando a subcontratacio do setor fu-
miliar pelo setor empresarial 2! nos distritos industriais de cada lo-
calidade. Na medida em que as vinculagdes entre grandes e peque-
nas niao constituam apenas uma forma de utilizar mio-de-obra ba-
Fata para reduzir custos, mas respondam também a problemas ope-
racionais das contratantes, poderdo até representar Importante papel
no processo de absorgio de tecnologias modernas pelas microem-
presas do setor familiar. Este parece ter sido o caso do Japido,®2 onde
a subcontrataciio contribuiu para distribuir os beneficios da indus-
ializacio por uma parcela da for¢a de trabalho muito maior do
que aquela empregada nos recintos das grandes cmpresas do setor
empresarial.

Em suma, o crescimento do CINPrego em servigos em peguenas em-
presas durante o processo da industrializacio latino-americana pode
ser atribuido, em parte, a um crescente “emprego disfarcado” na
industria, através da subcontratacio, e nio apends 4 um crescente
”desemprego disfarcado” em Servicos, como se tem sugerido fre-
quentemente. Isto pode ser especialmente verdadeiro no caso do
Brasil, que possui o maior setor industrial da América Latina, onde,
de 1950 a 1960, a participacio da Industria de Transformacio no

21 R. H. Coase, “The Nature of the Firm™', in Economica (novembro de
1937y pp. 386-405, e W. Galenson, “Economic Development and the Sectoral
Expansion of Employment™, in International Labor Review, vol, LXXXVIL, n.o
6 (junho de 1963), pp. 563-579.

2 T. Watanabe, “Econoinic Aspects of Dualism in the Industrial Develop-
ment of Japaw”, in Economic Devefopment and Cultural Change, vol. XIII,
no 3 (abril de 1965), pp. 293-312.
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emprego total chegou a solrer uma queda de 9,4 para 9,0%,
enquante a participagdo da Prestagio de Servigos cresceu de 9,8
para 12,207 % Até pouco tempo, grande parte desse cmprego em
servicos na década de 50 era atribuida ao crescimento do desem-
prego distarcado naquele periodo, especialmente porgue na década
seguinte o “Milagre Brasileiro” pareceu ter elevado a participacio
da Tndastria de Transformacio no emprego total até 11,3%, €
amortecido a participagic da Prestacio de Servicos para 11,9%. Fn-
tretanto, segundo os censos demogrificos, grande parte do cresc-
mento no emprego industrial durante a década de 60 ocorreu num
grupo de ocupagdes que foram transferidas em 1970 da Prestacio
de Servicos, onde haviam sido classificadas em 1910, 1950 ¢ 1960,
para a industria.** O relacionamento crescente entre os grandes e os
pequenos produtores também levou os censos econdmicos decenais,
desde 1950, a classificar todos os estabelecimentos de reparos e ma-
nutengdes, antes classificados em servicos, como “industriais”, quan-
do mais da metade de suas vendas {ossem realizadus para clientes in-
dustriais.

Enguanto isso, a Industria de Transformacgdo apresentou uma
triplicaciio impressionante de escala média (em termos de valor adi-
cionado por estabclecimento) ¢ de produtividade (em termos de
valor adicionado por wabalhador), de 1950 para 1970, com aumen-
tos muito maiores entre as empresas muito grandes (especialmente
as de mais de 500 empregados) 2% Apesar disso, o numero médio de
trabalhadores por estabelecimento permaneceu surpreendentemente
estavel (15,9, em 1950; 16,1, em 1960; 164, em 1970y . Embora a

23 Todas as cifras referidas neste pardgrafo e no préximo sio extraidas dos
Capitulos V ¢ VI ¢ dos apéndices de A, L. Ozorio, Industrial Subcontracting of
fow-Skilf Service Warkers in Brazil, Tese de Doutorade (Universidade de Stan-
ford, 1977). Gonseglientemente, nio sio aqui explicitadas as manipulagdes ope-
radas nos dados originais ncm apresentadas as fontes referidas naguele trabalho.

24 Ty, Werneck, “As Estatisticas sobre Emprego na Industria de Construgio™,
i Pesquisq ¢ Plancjamenio Econdmice, vol, 5, n® 2 (dezembre de 1975) . pp.
577-592.

23 G, (’Mara, “The Role of Small Scale Industry in Recent Brazilian Tu-
dustrialization” (Banco Mundial: Devclopment Research Center, abril de 1978,
minuta inddita) .
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substitui¢io de capital por mio-de-obra possa certamente ter sido
responsdvel por parte dessa constincia do cmprego por estabeleci-
ntento, poderd também ter ocorrido uma vultosa substituicio de em-
pregados industriais por waballiadores subcontratados, Infclizmente.
o numero de trabalhadores subcontratados nio ¢ registrado nos cen.
sos de estabelecimentos industriats, muas, pelo menos, oy pagamentos
realizados a seu favor sio discriminados nas informacdes referentes
aos custos, onde sua participacio média varia ao longo dos anos de
um quarto a uny ter¢o da folha industrial de saldrios. Conseqilente-
mente, € certamente possivel que a subcontratacio industriai seja
importante para explicar a evolugio do emprego na industria, bem
LOMO €N SETVICos — tanto o real como o mal classificado — durante
a industrializagdo brasileira no pds-gucrra,

Embora ainda nio haja informagées suficientes sobre a extensio
e as condigdes concretas da subcontratacio no Brasil®® as limitadas
informacdes disponiveis ji permitem testar algumas hipiteses empi-
ricas sobre os determinantes tedricos dessa forma de organizacio pro-
dutiva. Fin particular, seria importante saber até que ponto os niveis
de despesas industriais nos servicos, registrados sistematicamente pelos
censos industriais compardveis (1940, 1950, 1460, 19701, sio deter-
minados pela escala de operagio no dmbito da propria inddstria, e
até que ponto constituem uma resposta A0s custos mais baixos da
mio-de-obra em recintos nio-industriais. Se predominar o primeiro
tipo de determinagio por escala, poderd haver oportunidade para
elaboragido de politicas visando a fortalecer os impactos distributivos
da subcontratacio para as microempresas do setor familiar, Por outro
lado, se predominar o segundo tipo de motivagdo, de desigualdade
de remuneracio no trabalho, politicas destinadas a proteger os sub-
contratados poderdo [racassar, na medida em que unl aumonio no
custo da mio-de-obra externa possa inibir sua prépria subcontra-
tagao.

28 H4 agora diversus projetos de pesquisa de campo em andamento relativa-
mente i subcontratacio no Brasil e em outros pafses sul-americanos, tais como.
por exemplo. Abrew, ofn cit, M. Biencfeld e IL Schmitz, “Capital Accumulation
and Ewployment in the Periphery” {Universidade de Sussex. Institule of De-
velopment Studics. outubro de 1978}, Discussion Paper n 98,
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Se esses dois motivos — “escala” e “desigualdade” — forem, de
fato, determinantes importantes da subcontratiagio industrial, entao
poderd aconiecer que 0s empresirios industriais considerem seus tra-
balhadores subcontratados como fatores de produgio, paralelamente
ao capital e aos empregados assalariados na industria. Se esses em-
presarios fossem microeconomicamente eficientes, no que diz respei-
to &4 minimizacio dos custos, o scu comportamento face & subcontra-
tagdo poderia ser analisado por meio do instrumental tedrico € em-
pirico da teoria microecondmica da produgdo. Assim sendo, e ao
custo de perder muito da complexidade do mundo rcal e da econo-
mia politica das questdes abordadas acima, podese reduzir os dois
motivos para a subcontratagio (“motivo escala” e “motivo desigual.
dade™y aquelas poucas caracteristicas abarcadas no conceito de uma
“tecnologia abstrata” 27 e suscetivels a comprovagio empirica, no &m-
bito da teoria da produgiio. Em particular, recorrendose & uma €s-
pecificaciio Hlexivel da funcdo de produgio® o efeito da escala sobre
a proporcio de trabalhadores subcontratades para empregados in-
dustriais poderia ser testado segundo suas proprias elasticidades de
escala especificas; o efeito da desigualdade de remuneracio do tra
balho sobre a prepor¢io de trabalhadores subcontratados para em-
pregados industriais, por sua vez, poderia ser verificado segundo a
elasticidade de substituicio entre esses dois tipos de mao-de-obra.

Esta representagio simplificada do problema poderia ser ilustrada
por um grifico microecondmico convencional, com o numero de
trabalhadores subcontratados, L., no eixo das ordenadas e o nimero
de empregados industriais, L;, no das abscissas. A mio-de-obra ba-
rata no sctor familiar aumenta a inclinagio (— W,/ W) das linhas
de isocusto e cleva a proporcio de subcontratados para assalariados
(I = 2), em rclagao ao caso do equilibrio no mercado de trabalho
(no qual W /W, = I). Uma sucessio de pontos de tangéncia entre

©T M. Brown, On the Theory and Meusurement of Technological Change
(Londres: Cambridge University Press, 1968) .

28 P . Bhrymes e M. Kurz, “Technology and Scale in Flectricity Genera-
tion™, in LEconometrica, vol. XXXII, n. 3 (julho de 1964y, pp. 287-3156, e V.
Mukerji, “A Ceneral SMAC. Function with Constant Ratios of Elasticity of
Substitution''. in The Review of Econcmic Studies, vol. XXX, n.° 84 (outubro
de 1963) . pp. 233-236.
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isocustos paralelos quaisquer (— W,/ W.) e isoquantas progressiva-
! mente mais elevadas 20 determina
um  caminho de  expansio, que

serd uma linha reta (1 — 3) ape-

nas No caso muito especiul {e im-

provivel) da homogeneidade. Se

o efeito escala na subcontratag_ﬁo

for nio-homogéneo (o que ¢ mais

provavel) . # o caminho de expan-

e sdo poderd encurvar-se para cima
{grandes cmpresas subcontratando
relativamente mais do que cmpresas pequenas: [ — ) ou para a

direita (grandes empresas subcontratando relativamente menos dc
que cmpresas pequenas: 7 — 37y,

O eleito escala sobre o grau de subcontratacio é dado por ¢ = 1,
independentemente da desigualdade salarial, segundo os caminhos
de expansio ilusirados no grifico anterior. Quanto ao efeito da
desigualdade na remuneragao dos dois tipos da mio-de-obra, o grit-
lteor ilustra dois casos extremos: W,/ W, = (equilibrio perleite
no mercado de mio-de-obra) ¢ W,/I¥, — 2 (nivel de saldrios in-
dustriais igual ao dobro do nivel de saldrios em servigos) . Quartto
maior a substituibilidade de empregados industriais por trabalhado-
res subcontratados, maior scra o grau de subcontratagio para qual-
quer nivel particular de desigualdade. Nio ¢ possivel predizer a
forma do efeito escala, multo embora se possa esperar, ao nienos,
que sua direcio scju positiva (¢ > #). Quanto ao efeito desigual-
dade, também ¢ de esperar que sefa positivo {b > (), conforme
ilustrado no grafico. Assim, de acordo com esta formalizacio do pro-
blena, os eleitos escalu e desigualdade, « priovi, poderio ser com-
plementares (¢ > /) ou opostos (¢ < /). No caso de serem Opos-

b Supde-se. para maior simplicidade (e ilustracho grifica, que as tecnologias
de produgdo sde continuus, convexas e tenham as  curacteristicas  neocldssicas
usuais, Estas restricoes sio criticadas em Ozorio. o cit,

B Ver, a essc vespeito, Felix, op. cit.

A Uma ver que I, ¢ £, sio determinados simultancamente, o teste dag hipé.
teses de que H > ¢ ¢ ¢ = 1 requer especificagdes um pouco mais complexas
do que as implicadas pclo’gr;i[i('o. Este problema ¢ abordado no Apéndice do
trabalho de Ozovio, op. eit.
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tos torna-se uma questio empirica saber se um predomina sobre 6
outro a ponto de os dois poderem  scr considerados como muiua-
mente exclusivos. A seguir, apresentarnos um resumo dos resuliados
empiricos atingidos até o presente num traballho em andamento ¢
algumas conclusdes preliminares,

2 — Resumo dos resultados empiricos

Os estudos empiricos da produgio tém sido alvo de um nemero
crescente de criticas devido as muitas pressuposiches restritivas que
requerem, i controvérsia sobre mensuragio do capital independern-
temente dos niveis gerais de pregos e de saldrios® e as diversas
adaptacdes duvidosas que se fazem necessdrias para conciliar as esta
tisticas disponivels com os conceitos microecondmicos utilizados
Dadas as limitagdes deste artigo, omitimos uma discussio mais ampla
desscs problemas, bem como uma apresentagio detalhada das solu-
cdes ensajadas na obtencio dos resultados relatados abaixo.

Estas solucdes, em resumo, consistiram na derivacio de um modelo
erciométrico correspondente ao Grafico 1 ¢ na sua aplicagio aos
dados dos Censos de Indastria e Servicos de 1940, 1950, 1960 e 1970.
Para cada uma das seis compras de servicos registrados pelos censos
industriais — reparacio, propaganda, transporte, prestados por esta-
belecimentos, a domicilio e profissionais — foram comparados o3
coeficientes do cfeito desigualdade e do efeito escala (ver & c ¢
no grifico), estimados para cada ano censitdrio. Inferiuse dai a
ocorréncia de mudancas ao longo do tempo na determinagio da
subcontratacio. Foi estimada separadamente a evolugio da subeon-
tratacio nos setores “tradicionais” — alimentagio e vestudrio — no
setor de material de transporte ¢ no resto da inddstria como wm
todo. Esta ¢ a estrutura empirica na qual se basciam os resultados
discutidos em seguida.

Conforme esperado, a desigualdade de remuneragio entre subcon-
tratados e assalariados revelou-se um estimulo positivo altamente sig-

32 Ver, por exemplo, C. G. Harcourt, Some Cambridge Controversies in the
Theory of Capital (Londres: Cambridge University Press. 1972).
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nificativo para a subcontratacio industrial de servicos. Entretanto, o
percentual de subcontratacio que pode ser atribuido a esse efeito
resultou bastante reduzido, isto ¢, a subcontratagio revelouse relu-
tivamente inelistica em relagio a desigualdade — pelo menos nas
aplicagdes empiricas obtidas :ité o preseute. E interessante notar que
aleumas formas de subcontratacio sio mais sensiveis a2os saldrios re-
lativos dos trabalhadores diretamente ligados a producio, enquanto
que outras s30 mais sensiveis aos saldrios relativos de trabalhadores
nio diretamente ligados a ela, Assim, os servicos de reparos, og gue
$d0 prestados por estabcelecimentos ¢ por lamilias, hem como os ser-
VICOS profissionais, sio significativamenie sensiveis uos salidrios rela-
tivos dos trabathadores industriais diretamente ligados a producio.
Jd os servicos de transporte e de propaganda sio significativamente
sensiveis aos salarios relativos de trahalhadores industriais nio dire-
tamente ligados i producio.

O efeito da desigualdade salarial sobre a reducio do emprego dos
trabalhadores industriais foi significativo no inicio do periodo apads
a 1l Guerra Mundial, ¢ declinou durante a década de 60. Asshin, a
reducio da desigualdade salarial entre trabalhadores urbanos ¢ ru.
rais, que parece ter ocorrido de 1960 3 1970, % pode ter atenuado o
cleito da desigualdade salarial sobre o emprego industrial, no caso
brasileiro.

O principal responsivel pela reducio da varidncia residual das
regressoes relativas a subcontratacio, porém, ao que se veriticou,
nio foi o efeito da desigualdade, e sim o da escala industrial. Este
cfeito, porém, apresenta-se bastante diferenciado para dois grupos de
servicos. O primeiro, que compreende o caso dos servigos prolissionais
¢ de transporte, nio foi explicado pelo modelo utilizads. Em médiy,
 pequena empresa aparentemente utiliza um volume desses servie
qos relutivamente 3o maior do que a grande que nio foi possivel
estimar nenhum caminho de expinsio {ver grifico) a partir dos
dados de eresssection censitirios. Os transportes sio servicos inten.
sivos em capital fisico, de modo que a sua subcontratacio é prova-
velmente utilizada principalmentc pelos estabelecimentos industriais
de pequena escala, que evitam o custo fxo da propriedade de equi-

G Salm. “Informacdo e Palitiea de Emprego: Consideracdes Gerais”. in
Sistemas de Informagio. . ap. cil, pp. 301-314,
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pamentos usados intermitentemente. Os servigos profissionais, pol
sua vez, talvez sejam intensivos em “qualificacdes”, de modo que
sua subcontratacio permite s pequenas empresas fazerem uso destas
qualilicacdes na wmedida em que delas necessitam, em vez de in-
correrem nos custos fixos decorrentes da contratagio permanente
de trahalhadores especializados.

O segundo grupo, referente ao cfeito escala, compreende os ser-
vicos de reparos, de propaganda, e prestados por estabelecimentos e
a domicilio. As pequenas ¢ médias empresas também parecem sub-
contratar maior volume desses servicos por unidade de capital do
que as grandes, porém a difercn¢a nao € Ao marcante como no
primeiro grupo. Conseqilicntemente, foi possivel estimar caminhos
de expansio para esscs quatro tipos de servigos subcontratados pela
industria brasileira. Os resultados sugerem que, ao Jongo do tempo,
os caminhos estimados tenderam a declinar de curvas voltadas para
cima (ver grifico) para curvas voltadas para a direita, ou para linhas
hovizontais. Assim, parece ter ocorrido uma mudanca nessa forma
de organizagio produtiva, das “subcontratagio intensivas” para or-
ganizagoes industriais de baixo teor de subcontratacio.

Muito embora nio diga respeito diretamente io topico da sub-
contratacio de servicos, foi interessante observar que, no Brasil, na
década de 60, também parece ter declinado o emprego de mio-de-
obra industrial, por unidade de capital, nas empresas grandes, em
relacio is pequenas. Esse resultado ¢ especialmente importante do
ponto de vista metodolagico, porque, na explicagio das variagdes dos
coeficientes mao-de-obra/capital no Brasil, diversos autores tém le-
vado em consideracio apenas os seus respectivos custos relativos. Os
resultados aqui relatados, porém, sugerem que parte da variagdo na
proporgio entre mao-de-obra e capital na indistria hrasileira poderia
ser explicada em termos do efeito de variagdes na escala industrial . #t

o Um estndo que leva o consideracio o cfeito escala na o estimadva da
elasticidade de substitzicio nn Brasii ¢ o de H. € Tolosa. “Iiferenciais de
Produtividade Induserial ¢ Estrutura Urbana®, in Pesquise e Planejanento lico-
nidmico, vol. 4. n¢ 2 (junho de 14974) . pp. 325-532. Entrclanto. esse cnfoque,
bascado em A, Griliches e V. Ringstad. Economies of Scale und the Forn of the
Production Function (Amsterdi: North-Holland Press, 1971) , s6 leva em conta
o efcite fromogéneo da escala, isto €, as cconomias ou deseconotnias de escala

para @ funcio de produgio como wm todo. Nie leva om conta o cleito nio
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Na dccada de 50, a substituigio de importacées na inddstria
de material de transporte parece ter sido um tal estimulo & sub-
contratacic de outros estabelecimentos que o caminho de expansio
estimado curva-se para cima! Em anos subscqiientes, parece ter ha
vido uma integragio vertical consideravel nessas industrias, refletida
por um declinio da sua subcontratacio relativa. A industria em
geral, por outro lado, parece ter intensificado = subcontratacio de
servicos prestados por estabelecimentos durante o mesmo periodo.

As varia¢des do cfeito desigualdade ao longo do tempo, bem como
as do efeito escala, reteridos acima, loram inferidas da estimaciio de
diferencas estatisticamente significativas nos parimetros estimados
zara 1970 em comparagio com os estimados para 1940, 1950 e 1960
com base nos censos econdémicos brasileiros. Mesmo tendo ¢m mente
as modtlicagdes nas defini¢des censitirias durante o periodo consi-
derado, esses resultados sugerem que podera ter ocorrido uma mu-
danga real importante na estrutura de produciio da industria bra-
sileira durante a década de 60. Este resultado poderd ser apoiado
ou enfraquecido pela aplicagio da mesma metodologia, no futuro
proximo, aos censos econdmicos de 1975,

A medida que a escala e a concentracio industrial aumenta-
ram, a subcontratagio parece ter declinado. £ possivel que o deslo-
camento das empresas médias pelas grandes tenha eliminado os prin-
cipais clientes dos Serwgos subcontratados ds microcmpresas do setor
familiar. Neste caso, o “emprego disfargado” na industria estd pos-
sivelmente revertendo enfim ao “desemprego disfarcado” em servi-

As microempresas do setor familiar estariam sendo clinvinadas
L[O ststema de producio: primeiro, como produtoras de hens, ¢ de-
[pois, como subcontratadas de servicos,

3 — Conclusaes

Até que se tornem disponiveis informagdes mais precisas a respeito,
admite-se a conclusio de que a subcontratacio industrial de diversos

fiontogéneo de cscala. isto €, as cconomias ou descconomias de escala que afetam
alguns fatores mais do que outros, como se fez na obtencio dos resultados arui

relatados.
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servicos aumentd com a desigualdade salarial entre servicos ¢ indas-
tria, e diminu{ com a escala de operagio das instalagdes industriais.
Assim, na medida em que esses resultados possam ser traduzidos para
as proposicdes contidas na introdugio acima, o cfeito da cscala de
producio parece predominar sobre o efeito da desigualdade da
remuneracio do trabalho na determinaciio da subcontratagio de ser-
vicos. O caso brasileiro, porém, apresenta a particularidade de gque
a desigualdade salarial entre servigos e indistria no mercado externo
de trabalho tem declinado, enquante gque a cscala industrial ¢ a
concentracio tém crescido. Estas inudangas agiram conjuntamente no
sentiddo de reduzir a subcontratacio industrial e servicos, especial-
mente duranee a década de 60,

Esses resultados conduzem a especulacdes sobre a viabilidade de
politicas de cmprego e de distribuicdo de renda que institucionali-
zem e adaptem a subcontratacao, e maneira a distribuir para o setor
familiar alguns dos beneficios da expansio do setor empresarial. Se-
ria exeqiivel, talvez, estabclecer e licenciar associagdes de crédito
que sirvam, a0 mMesmo (euipo, como centrais de matérias-primas. Essas
associacdes instituiviam  barganhas coletivas om relacio aons preqos
estahelecidos por pega subcontratada aos scus membros, ¢ poderiam
eventualmente intermediar a extensio da previdéncia social ¢ de
outros beneficios para @ grande parcela da forga de trabalhe que
opera a domicilio, nas microempresas, ou autonomamente, sem vin.
culos empregaticios [ormais com o setor empresarial. Poderiam, ain-
da, ser usadas para melhorar o acesso dus microempresas a0 progres-
s0 lecnologico oriundo das grandes empresas, processo este gue -
rece ter desempenhado wm papel tio importante na industrializagio
de outros paiscs. Tais politicas teriam o mdérito de levar em conta
os relacienamentos estruturais da economia brasileira, presentes ja
hd algum tempo no passado e com perspectivas de permanéncia ain-
da por muito tempo no futuro.

E preciso lembrar, contudo, que & medida que a cscala média e a
concentragio awmentaram na inddstria brasileira a subcontratagio
parece ter decinado. Consegiientemente, quaisquer programas de-
senvolvidos para cxpandir a subcontratagio da microempresy nio
substituiriam politicas mais amplas de industrializagio e cmprego.
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Constituiriam, apenas, uma complementagio a programas de incen.
tive a sctores caracterizados por empresas de porte médio, as quais,
segundo os resultados obtidos até o presente, parecem ndo apenas
subcontratar mais, como também empregar mais trabalhadores, re-
lativamente, do que as grandes,
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