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O objetive deste trabalho é unalisar a evolucdo recemte da produtividade na indistria de
transformacdo brasileira. Este tema tem suscitado controvérsias, que tém crescentemente enfati-
zado as limitagdes dos indices existentes no pais.

A andlise metodologica da principal jonte de dados — a Pesquisa Industrial Mensal (PIM) do
IBGE — aponta para possives vieses, tanto no sentido de superestimagdo quanto de subestimacdo
da produtividade, ndo se chegando a uma conclusdo definitiva sobre o sinal do viés.

E recorhecido o grande crescimento da produtividade na recente recesséo do inicio dos anos 90,
sendo tracado um paralelo com movimento similar ocorrido na recessdo do inicio dos anos 80,
A principal mudanga destacada no texto refere-se ao periodo iniciado em 1993, quando o
crescimento da produgdo ndo foi acompanhado pela recuperagdo do nivel de emprego industrial,
resnltando em excepcional crescimento da produtividade. Este fipo de comportamento ¢ tinico na
experiéncia da inddstria brasileira dos gltimos 235 anos.

Mais adiante sdo apresentadas as evidéncias do que poderia ser uma das razées para o
crescimento recente da produtividade — a utilizagdo de novas técnicas ¢ métodos de gestio da
proeducdo. O novo contexto econdmmico dos anos 90, delineado pela abertura da economia e, em
menor medida, pela recessdo de 1990/92, levou as empresas a promoverem wma reestrufuracio
produtiva, com énfase nas mudangas organizacionais. A comparagdo dos dados de produtividade
com resultados de wma pesquisa nacional sobre o nivel de utilizacdo de wm amplo espectro de
técnicas e métodos de gestdo da produgdo mostra que, efetivamente, o crescimento da produtivi-
dade foi mais intenso nos segmentos que mais avangaram na utilizacdo de tais técnicas e métodos.
O trabalho é concluido apontando-se para o espaco ainda existente em termos de aumento da
produtividade da indiistria brasileira no futuro proximo. O aspecto negative é, indiscutivelmente,
a queda do emprego industrial, mostrando a necessidade de politicas compensatérias no mercado
de trabalho.
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1 - Intreducio

O Plano Real € muito mais que um plano de estabilizagdo. A abertura da economia e a
valorizagio cambial nfo sfio apenas eficientes instrumentos no combate a inflagio, mas
visam "‘a major structural change towards an outward oriented model” {ver Franco
(1996)]. O que se pretende & promover urmta ruptura com o passado e integrar a economia
brasileira no processo de globalizacio.

Trata-se de um processo de reestruturagdo produtiva, em que atividades ndo compe-
titivas devem ser substituidas por outras, de maior produtividade e mais promissoras no
comércio mundial. Enquanto atividades e empregos sdo destruidos, outros deverio ser
criados. E importante, portanto. entender como o pensamento dominante percebe a
relacdo entre globalizagiio e emprego.

Dentro dessa perspectiva, o balango quantitativo entre postos destruidos e postos
criados € tratado como uma questio subordinada ao funcionamento do mercado de
trabalho. Desde que haja flexibilidade, isto €, desde que os saldrios sejam flexiveis e que
haja liberdade de contratagio e dispensa, sempre havera a possibilidade do ajuste com
pleno emprego.

Perde peso, nessa visio, o argumento de que o nivel de emprego depende muito mais
do crescimento da economia do que da flexibilidade do mercado de trabalho. O main-
stream desqualifica esta objecfio, entre outras razdes, porque confia no crescimento
induzido pela abertura ao comércio mundial numa economia globalizada, ou seja, sem
entraves ao livre movimento de bens, servigos e capitais. O fato de o comércio mundial
estar crescendo mais que o PIB mundial respalda o otimismo de suas teses.

Mas niio é irrelevante a forma como as varias economias irfo se inserir na econormia
global. Se for através de produtos em que a demanda mundial cresce pouco, provavel-
mente assistiremos a uma concorréncia predatéria ou, na melhor das hipéteses, teremos
apenas downsizing, isto €, aumentos de produtividade com desemprego. Assim, as
economias que se abrem & globalizagio, para serem bem-sucedidas, devem ser capazes
de participar na nova ordem através das mercadorias mais dindmicas do comércio.

Mesmo o pensamento liberal reconhece algumas “falhas de mercado™ neste processo
g, entre elas, a mais enfatizada € o desajuste de gualificacBes. Isto porque, atualmente,
as atividades mais dinimicas no coméreio mundial sdo também aquelas que incorporam
as novas tecnologias de producio e os empregos criados por elas sdo muito diferentes
dos empregos tradicionais, exigindo um maior nivel de qualificagio.

Dai que, além da adog¢io de medidas que flexibilizem o mercado de trabalho, caberia
também, no que diz respeito i questio do emprego, promover as oportunidades de
qualificagio adequadas. Isto quer dizer que o desemprego numa economia aberta
resuitaria da excessiva regulamentaciio do mercado de trabalho e do desajuste entre a
oferta e a demanda de mio-de-obra qualificada,

Mas por que a questio da qualificacio € percebida como uma “falha de mercado™?
Porque as novas qualificacdes requeridas sdo mais intensivas em educagio hdsica e nio
tanto, como as anteriores, em habilidades especificas {firm specific skills). As empresas

378 Pesy. Plan. Econ., v. 27, n. 2, ago. 1997



tém interesse em prover estas habilidades especificas, mas nao uma formagio de
contetidos gerais (broad skills), que pode ser empregada em qualquer outra empresa.
Logo, os gastos empresariais em educagao bdsica nfio sertam automaticamente recupe-
rados pela empresa. !

Em outras palavras, sob a dtica da oferta, a educagio deve ser visia como uma
externalidade. I como, sab o ponto de vista da demanda, a maioria da populagdo nio
pode arcar com os custos, a educagéio deve ser subsidiada.

Em resumo, na visio predominante, se o governo adotar uma politica econdmica
market friendly, principalmente quanto & desregulagio financeira ¢ do mercado de
trabalho, e investir em educagio bdsica, a economia poderd se ajustar sem Malores
traumas 2 globalizagdo, através de produtos cujo crescimento da demanda supera o0s
ganhos de produtividade, resolvendo, assim, o problema do desemprego provocado pela
reestruturagao.

Apesar da amplitude das questdes aqui apresentadas, as pretensdes deste artigo sdo
modestas. A partir de 1990, o processo de abertura da economia brasileira foi acompa-
nhado de taxas de crescimento da produtividade do trabalho na inddstria que, segundo
dados do IBGE, ultrapassam 8% a.a. em média. Sio nimeros elevados, tendo em vista
as baixas taxas de investimento verificadas no periodo, que suscitaram um intenso debate.

O artigo propde, simplesmente, discutir a metodologia de mensuragio da produtivi-
dade industrial no Brasil, apontar para suas limita¢des e apresentar algumas evidéncias
que mostram a coeréncia dos nimeros obtidos a partir das estatisticas do IBGE, os quais
vém sendo objeto de diversas criticas.

Embora se possa discutir a magnitude dos dados do TBGE, nao parece haver ddvidas
quanto & sua diregdo, como se vera adiante. O problema maior, entretanto, estd em saber
o que estd por trds deles, o que revelam e o que escondem.

O que estd em jogo € saber se os indicadores de produtividade industrial refletem uma
intensa difusdo de novas técnicas de produgio que colocam a inddstria brasileira num
patamar competitivo, ou se resultam mais de um movimento defensiva, do fechamento
de empresas, de um superenxugamento das sobreviventes, inclusive de linhas de produ-
¢a0 agora substitufdas por importaces. Em sintese, saber se trata-se de uma auténtica
reconversio industrial ou apenas uma forma de desindustrializagio.

Nzo possuimos evidéncias suficientes para dar uma resposta definitiva. Enquanto os
estudos de caso tendem a apoiar a primeira hipdtese, pesquisas recentes, com base em
amostras amplas, revelam que a difusio das novas técnicas de automagio e de organiza-
¢do industrial ainda € algo concentrado nas grandes empresas ¢ e alguns setores da
inddstria. Pretendemos retomar as importantes questdes nio enirentadas neste artigo em
outra opertunidade.

| A ado ser que, como ne Japiio, por exemplo, as empresas praticassem uma politica de estabilidade no
emprego.
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2 - O debate nos anos 90

Nos anos 90, conforme ji mencionado na introdugdo, muda de forma si gnificativa o
quadro econdmico com a abertura da economia e com a reestruturagiio produtiva. Cresce
com isso o interesse pelo tema produtividade, o que é reforcado pela cobertura dada pela
imprensa aos elevados indices de produtividade divulgados pelo IBGE. Posteriormente,
com o Plano Real, a manutengio de crescimento da produtividade passa a ser peca-chave
na estratégia da politica econdmica do governo,

O primeiro texto produzido sobre o assunto na década [ver Chahad e Luque (1992)]
trata principalmente dos anos 80 e compara os ajustes recessivos dos periodos 1980/83
e 1987/90. No primeiro houve elevagio da produtividade ¢ no segundo queda. Esta
mudanga deveu-se ao fato de os custos de dispensa da mio-de-obra estarem agora mais
elevados em conseqiiéncia da nova Constituigdio. Isso levou a que a queda no emprego
fosse inferior 4 das horas pagas, ocasionando uma diminuigio da producao por trabalha-
dor. Os autores ndo mencionam ainda a existéncia de impactos da abertura econdmica
sobre os niveis de emprego.

56 apds 1992 surgem textos especificos sobre o tema e inicia-se o debate sobre as
causas do significativo aumento da produtividade na década de 90. Os artigos, nesse
primeiro momento, podem ser divididos em dois grupes — os que desqualificam o
aumento da produtividade {ver Considera e Silva (1993) e Silva et alii (1994)] ¢ os que
aceitam as taxus apresentadas pelo IBGE e procuram explicd-las dentro do novo contexto
econdmico ver Feijé e Carvalho (1993) e Amadeo e Villela {1994) e, posteriormente,
Seade (1995) e Carvalho e Bernardes (1996)].

A partir de meados da década o eixo de debate muda. Praticamente todos os analistas
concordam que houve elevagio da produtividade. A maioria dos espectalistas acredita,
no entanio, que os indices estao superestimados devido a deficiéncias das pesquisas do
IBGE [ver Castro (1996), Guzeta Mercantil (1996), Franco {1996), Fiesp (1996),
Considera e Valadao (1995), Correa e Moreira (1996} e Pastore ¢ Pinotti (1994)]. Esta
argumentagiio jd estava presente na primeira fase do debate e & retomada agora com mais
forga, enfatizando a questio da distor¢do nos fndices provocada pela terceirizagiio, pela
importagiio de insumos e pela ndo utilizaco do valor agregado no cdleulo do indice.

Divergem do ponto de vista dominante os artigos de Salm et alii (1996) e Bonelli
{1996). Fica claro também nessa fase do debate que ainda ha desinformagio sobre o
indice de produtividade do IBGE. Sio produzidos também no periodo recente estudos
econométricos sobre a evolu¢io da produtividade [ver Rosa (1993) & Arbache (1996}
{ue tratam apenias marginalmente as quest@es aqui levantadas,

3 - Questdes metodoldgicas

Existem, tradicionalmente, duas metodologias para se medir a produtividade — a da
produtividade total dos fatores e a da produtividade parcial. A segunda, que se refere
apenas a um fator produtivo ou insumo, € a mais utilizada, pois exige menos informages
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estatisticas. Neste caso, 0 mais comum € utilizar-se a produtividade do trabalho, que é a
relacio entre o valor agregado e nimero de horas trabalhadas ou de pessoas ocupadas.

Nesta seciio faz-se uma andlise das questSes metodoldgicas envolvidas no cdlculo da
produtividade do trabalho, obtida a partir dos dados mensais das pesquisas conjunturais
do IBGE. Este indicador € calculado dividindo-se o indice de produgio fisica pelo de
pessoal ocupado ou de horas pagas na produgo. A andlise serd dividida em duas partes.
Na primeira serfio avaliadas as amostras utilizadas pelas pesquisas, principalmente a
questio do “envelhecimento” da base de ponderacio. Na segunda serd avaliada a
adequacio das varidveis pesquisadas pelo IBGE, produgdo fisica e horas pagas, como
proxies do valor agregado e das horas trabalhadas, respectivamente.

3.1 - A Pesquisa Industrial Mensal — Producao Fisica
(PIM-PF)

Esta pesquisa tira sua base de ponderagio do valor da transformagao industrial do Censo
Economico de 1983. Esta varidvel € o conceito operacional adotado pelo IBGE nos
censos econdmicos para medir o valor agregado. O conceito adotado nas contas nacionais
€ um pouco diferente, mas nio de forma significativa. O principal problema é que o
ultimo censo econdmico foi realizado hd mais de uma década e a economia brasileira
mudou muito neste perfodo. Parte dessas mudancas foi incorporada & PIM-PF. Como
esta utiliza o Indice de Laspeyres em cadeia, os pesos dos diferentes produtos sio
atualizados pelo desempenho relativo dos mesmos, ou sgja, um setor que cres¢a acima
da média ganha peso, e 0 que cresce abaixo da média perde peso. A base de ponderaciio,
portanto, nio estd fixa em 1985. Pode-se incorporar também novos informantes, pois se
trata de uma pesquisa com um painel intencional, desde que sejam de produtos ja
constantes da amostra. Como a pesquisa investiga grandes e médias empresas, € pouco
provével que a existéncia de um informante de importincia passe despercebida ao IBGE.

No entanto, ndo € possivel incorporar novos produtos e vdrios surgiram depois de
1985, como é o caso do CD-player e do telefone celular. Uma atualizagio completa da
ponderacio e das empresas informantes s6 € possivel com um levantamento mais amplo,
por exemplo, com uma pesquisa feita a partir do cadastro atualizado das atividades
econdmicas ou por meio da Pesquisa Industrial Anual (PIA), o que ainda estd sendo feito
pelo IBGE,

3.2 - A Pesquisa Industrial Mensal — Dados Gerais (PIM-DG)

Esta pesquisa estd majs desatualizada que a anterior, pois sua base de ponderagio € o
Censo Industrial de 1980. O levantamento foi concebido como amoestra de reposicio
bastante robusta, o que atenua o problema da mortalidade das empresas. No entanto, nio
& possivel a incorporagio de novos informantes, pois como se trata de uma pesquisa por
amostra probabilistica, nfio se saberia como dar peso a estes novos estabelecimentos.
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E importante assinalar ainda que a série até 1985 era baseada num painel intencional,
com pouca participagic de pequenos estabelecimentos, em que se concentra parcela
significativa do emprego industrial. A partir desse ano, passou-se a utilizar uma amostra
probabilistica, com representatividade para todos os tamanhos de estabelecimento. No
entanto, ndo hd divida de que a amostra perdeu representatividade, principalmente no
segmento de pequenas empresas, pois estas tém um ciclo de vida corto. Fste grupo,
devido aos incentivos legais e i terceirizagio, provavelmente tem hoje um peso na
estrutura industrial brasileira superior ao de 1980, que foi 0 ano-base da PIM-DG. Nesse
sentido poderia estar havendo uma subestimagao do crescimento do emprego por parte
dessa pesquisa.

3.3 - Adequacio das variiaveis

3.3.1 - Valor agregado e producio fisica

A melhor maneira de estimar o valor agregado, do pento de vista da contabilidade social
e da disponibilidade de dados, € pela 6tica da produgdo. Isso significa subtrair do valor
da produgio o valor do consumo intermedidrio, ambos 0s agregados estando a pregos
constantes. O deflator deve ser especifico para cada uma das duas varidveis. Este processo
€ conhecido como “dupla deflagio”.

Devido as dificuldades operacionais envolvidas no cdlculo mensal do valer agregado
pelo método da “dupla deflagdo”, o IBGE optou por utilizar a produgio fisica como uma
proxy do valor agregado {ver IBGE (1991)]. Isto significa supor que a evolugio da
produgdo fisica seja a mesma que a do valor da produgéio real e que a relagio entre valor
de produgio e consumo intermedidrio se mantenha constante ao longo do tempo. Estas
hipiteses partern do pressuposto que permanegam inalterados os precos relativos, a
organizaciio industrial, principalmente a integragiio vertical e diversificagio das empre-
sas, ¢ aqualidade dos produtos. Sup&e-se também que nfo se altera a distribuiciio setorial
da produgio.

Estas sdo, sem diivida, hipéteses fortes, dadas a instabilidade conjuntural e as
transformagdes estruturais por que tem passado a economia brasileira. Estas hipéteses,
como era de se esperar, ndo se sustentaram nos anos 90. Segundo as evidéncias mais
recentes, da Pesquisa Industrial Anual do IBGE, houve uma elevagiio da relaciio entre
valor agregado e valor da produgio, que passa de (1,55 em 1990 para 0,61 em 1993. A
seguir cada um desses itens serd analisado.
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» Precos relativos

Viérios segmentos industriais tiveram queda de pregos nos dltimos anos devido, entre
outros, ao progresso tecnoldgico, a importagdo de componentes e as mudangas organi-
zacionais, movimentos que sao normalmente acompanhados por elevagio da produtivi-
dade. Este foi o caso, por exemplo, dos eletrodomésticos e computadores pessoais. Isso
significa, portanto, uma alteragéio na relagio consumo intermedidrio (ci)/valor produgao
(vp), que pode levar tanto a uma elevagio como a uma diminuigdo da participagdo do
valor agregado (va) no valor da produgio, dependendo de onde foi maior a economia —
nos insumos ou nos salarios. Provavelmente, o impacto foi maior nos insumos, dado que
houve uma elevagio na relagio valvp. Esta relagio também pode ser alterada pela
elevagio do mark-up, comportamento tipico das empresas oligopolistas em regime de
alta inflagiio ou de queda da demanda.

e Organizacio industrial

Houve alteragio no nivel de integragéo vertical e diversificagdo das empresas através das
politicas de terceirizagdo, importagio de componentes e focalizagio. No primeiro caso
¢ importante ressaltar que s6 a terceirizagdo da produgdo distorce o resultado do indice,
pois as atividades de servigos (por exemplo, seguranga, alimentacio e transporte), que
segundo virias pesquisas sio as mais terceirizadas, nio afetam o cdlculo da produgéo
fisica industrial nem das horas pagas ao pessoal ocupado na produgio. Note-se que,
segundo um levantamento recente [ver BNDES, CNI e Sebrae (1996)], apenas 9% das
empresas industriais brasileiras do painel pesquisado utilizam intensamente qualguer
tipo de terceirizagdo.

A terceirizagiioc da produgdo certamente distorce o indice, caso a empresa que agora
execute a produgiio terceirizada niio esteja na amostra da pesquisa. Mesmo que isso se
verifique, a distorciio sé ndo ocorrerd caso uma série de condigdes restritivas seja
atendida.

Os resultados também siio afetados pela substituigdo de insumos nacionais por
importados, que significa uma alteragdo mais profunda da estrutura industrial, pois
representa diminui¢do do grau de nacionalizagdo e, no limite, desindustrializagio. A
produgio de eletroeletrdnicos da Zona Franca de Manaus € um exemplo deste tipo de
distorcio, pois boa parte de seus componentes agora ¢ importada, mas o produto final,
por exemplo o televisor, ndo teve seu peso alterado em fungo disto. Portanto, atualmente
se produz um televisor com menos horas trabalhadas, o que significa um aumento de
produtividade pelo indice do IBGE, mas na realidade o valor agregado ao produto
provavelmente diminuiu, em termos absolutos, pois agora a produgio € apenas uma
montagem. Logo, o efeito da terceirizagio da produgiio e da importagio de insumos €
uma superestimacio do valor agregado e, conseqiientemente, da predutividade.

No caso da focalizagdio, ndo hd distor¢do se a linha produtiva abandonada for
transferida para uma empresa pertencente i amostra, atendidas também algumas condi-
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¢oes restritivas. Caso a produgio desativada seja simplesmente extinta, sem transferén-
c1a, também nao h‘averé distor¢do no indice, pois a queda no valor agregado e nas horas
pagas estard refletindo uma situagiio real.

» Qualidade dos produtos

A concorréncia por meio de diferenciagio de produtos tem sido uma constante em muitos
setores da economia, bem como a busca por padrdes de qualidade mais elevados. Em
especial no setor eletroeletrénico, tem havido freqiientes mudancas nas especiticages
dos produtos acompanhadas de elevacio na qualidade. Isto ndo é captado pelo ndice
que, por exemplo, ndo diferencia a televisdo por ser estérec ou mono, ou por ter um maior
periodo de garantia, nem © videocassete pelo mimero de cabegas. Um produto mais
sotisticado e de methor qualidade tende a incorporar maior valor agregado e isto escapa
ao indice. Neste caso, portanto, o efeito é uma subestimagio do valor agregado e,
conseqientemente, da produtividade.

3.3.2 - Horas trabalhadas, horas pagas e pessoal ocupado

O indice do IBGE nfio investiga horas trabalhadas e sim uma proxy que sdo as horas
pagas. A diferenca entre as duas varidveis € a existéncia de horas pagas que ndo sdo
trabalhadas, como, por exemplo, férias e licenga-maternidade. De modo geral, essas duas
varidveis tém a mesma evolugdo. Isso ndo ocorre, basicamente, quando a empresa d4
térias coletivas aos seus empregados num periodo ou num montante que nio € o normal.
Por exemplo, imediatamente apds o Plano Collor, vérias empresas deram férias coletivas,
o gue levou a uma grande queda nas horas trabalhadas, mas ndo nas horas pagas. As
horas pagas e o pessoal ocupado sio tratados como homogéneos e aditivos. Portanto,
mudangas qualitativas, tais como maior educagfio ou treinamento, niio sio retletidas nos
{ndices. Estes procedimentos sfio também adotados em outros pafses, como, por exempio,
os Estados Unidos [ver Kunze er alii (1995)].

S6 a partir de 1985 o IBGE levanta a varidvel horas pagas. Anteriormente, apenas o
pessoal ligado & produgiio era investigado. A produtividade por trabalhador, queé alnica
disponivel at¢ 1985, ndo € tio precisa quanto a produtividade por hora paga, pois niio
incorpora a variagiio da jornada de trabalho, Isto quer dizer que a produgiio por operdrio
pode aumentar simplesmente porque estes estio trabalhando mais tempo, sem significar
maior produgio por hora. Este movimento é muito comum. quando do reaguecimento
da atividade produtiva apés um periodo recessivo,
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3.4 - Os possiveis vieses dos indices de produtividade da PIM

A PIM-PF e a PIM-DG envelheceram devido as mudangas por gue passon a econormia
brasileira nos tiltimos anos. Isto ndo impede, no entanto, que sejam usadas para monitorar
as tendéncias das varidveis investigadas. Os resultados obtidos devem ser analisados
levando em conta as limitagdes anteriormente relacionadas. Isto significa que setores em
que foi intensa a terceirizagio da producdo, a importagiio de insumos, a introdugio de
novos produtos e a queda de pregos, o envelhecimente foi mais répido, como € o caso
do setor eletroeletrnico. Em segmentos com muita presenga de pequenas empresas efou
alta mortalidade de empresas, como madeira, mobilidria, t€xtil e autopegas, os resultados
devemn ser analisados com as devidas cautelas, em especial os da PIM-DG de dmbito
regional. Ramos em que ha significativos investimentos acompanhades da entrada de
novas empresas ou plantas — por exemplo, o automobilistico — também ndo sio
levantados adequadamente pela PIM-DG.

Em fungdo das ponderages levantadas pode-se concluir que a produtividade estd
subestimada ou superestimada? A resposta a essa pergunta vai depender do peso que for
dado a cada um dos pontos levantados. A incluséio de novos produtos e informantes
provavelmente contribuirta para elevar a produtividade, pois hd poucas diividas de que,
em média, a indistria brasileira esteja hoje mais eficiente do que em 1980 ou 1985, A
elevagio da qualidade média dos produtos, que ndo foi captada, tamhém aumentaria a
produtividade. Neste sentido, a produtividade estaria subestimada pelo indice do IBGE.

Por outro lado, nio h4 divida de que a terceirizagiio da produgfio € a importagio de
insumos agem no sentido contrdrio, levando a uma superestimagiic da produtividade.
Portanto, € impossivel afirmar, com seguranga, qual é o resultado liquido destes diferen-
tes fatores.2

4 - A evolucio da produtividade na indudstria brasileira

O graifico adiante mostra a evolugio da produtividade na indiistria de transtormagao a
partir do inicio dos anos 70. O conceito utilizado € a produgio fisica por trabalhador
ligado a produgio. A partir de 1985 pode-se calcular a produgiio fisica por hora paga na
produgéio. As diferencas obtidas com a utilizagio dos dois conceitos todavia séo relali-
vamente pequenas, raziio pela qual se optou por apresentar apenas os dados de longo
Prazo com o primeiro conceito.

Durante a década de 70, a evolugio € extremamente favordvel. A produtividade cresce
com o aumento simultineo da produgio e do emprego, porém mais elevado para a
producgio que para 0 emprego. A recesséo da primeira metade dos anos 80 levou as

f

2 Estimativas da evolugio da produtividade obtidas a partir dos dados da PIA-IBGE mostram taxas de
cn;sgcimenm da produtividade ainda mais elevadas que aquelas calculadas pela PIM. Ver Saboeia ¢ Carvalho
(1997).
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empresas a uma pritica defensiva, que resultou em enxugamente do emprego mais que
proporcional i queda da produgio. O resultado foi um forte crescimento da produtividade
entre 1981 e 1984, da ordem de 6,5% a.a. Na segunda metade dos anos 80, produgdo e
Emprego seguiram a mesma trajetoria, resultando em uma estagnagio da produtividade.
A primeira metade da década de 90 pode ser dividida em dois subperfodos. Até 1992 o
comportamento da produtividade € similar ao do triénio 1981/84, com queda mais
acentuada do emprego que da produgéio, acarretando um forte incremento da produtivi-
dade. A partir de 1993, entretanto, a industria volta a crescer sem que haja recuperagio
do emprego. Em 1995, com areduciio do ritmo de crescimento industrial, a produtividade
mantém-se positiva, porém a uma taxa bem mais modesta (3,4%). Em 1996, entretanto,
foi encontrada a taxa mais elevada da década até entdio (13,4%), resultante de um pequeno
crescimento da produgio (0,8%) e de uma intensa redugdo do pessoal ligado & produgio
(11,1%). O crescimento da produtividade no periodo 1990/96 foi da ordem de 8% a.a.

Vista de forma retrospectiva, a evolugdo da produtividade industrial apresenta uma
taxa de crescimento de 4% a.a. durante o dltimo quarto de século iniciado nos anos 70.
Se, por um lado, as taxas elevadas verificadas na primeira metade dos anos 90 surpreen-
dem; por outro, quando comparadas com o passado recente, as surpresas reduzem-se.
Assim, as semelhangas entre o comportamento da produgdo, emprego e produtividade
nas recessdes do inicio dos anos 80 e 90 sdo enormes. A grande mudanga s6 ocorre
efetivamente a partir de 1993, quando a inddstria volta a crescer, sem que haja recupe-
ragdo do emprego industrial, resuitando em excepcional crescimente da produtividade.
Voltaremos a este ponto na préxima secio.
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Quando comparadas i experiéncia internacional, as taxas de produtividade na indds-
tria brasileira mostram valores que se enquadram dentro do padrio mundial, especial-
mente quando considerados os paises asidticos. Ha virios casos de paises que obtiveram
taxas anuais superiores a 8% ao longo de uma ou até mesmo duas décadas (Tabela 1).

Se considerarmos dois paises com estruturas produtivas e experiéncias no passado
recente relativamente préximas 2 brasileira — Argentina e México —, veremos que o
crescimento da produtividade no Brasil situa-se proximo & média obtida por aquelas
economias. No caso do México, o crescimento da produtividade do trabalho na inddstria
manufatureira atingiu 5% a.a. entre 1987 ¢ 1993, Quanto i Argentina, o resultado foi
ainda mais impressionante — 1 1% a.a. entre 1990 e 1993 |ver Unctad (1995)].

TABELA |

Taxa média de variagio anual da produtividade industrial — 1970/80 e 1980/90

(Em %)
Pafs 1970/80 1980/90
China n.d. 9,3
Coréia 11,4 8,4
Filipinas -0,4 1,0
india 1,9 7.8
Indonésia 9,1 7.5
Cingapura 3,3 27
Argentina 2,9 1,2
Chile 5,2 n.d.
Coloémbia 15 53
Venezuela -0,2 1.9
Canada 39 1,2
Franca n.d. 2,0
italia 7.2 4,2
Japao 7,6 3,1

FONTE: World Development Report, 1995.
n.d.: ndo-disponivel.
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5 - Cruzamento com os resultados de uma pesquisa recente

Um dos argumentos utilizados para justificar o crescimento da produtividade na inddstria
brasileira ao longo da primeira metade da década de 90, periodo em que a taxa de
investimento manteve-se em um nivel relativamente modesto. foi a introdugio de
modernas técnicas e métodos de gestio da produgio [ver Feijo e Carvatho (1994)].

Esta se¢éio procura aprofundar esta questéo, comparando os indicadores de produti-
vidade obtidos a partir dos dados do IBGE — produgio fisica/pessoal ligado i produgio
e produgiio fisica/horas pagas na produciio — com os dados de uma pesquisa recente do
BNDES, CNI ¢ Sebrae (1996), com 1.356 empresas de 14 estados, cobrindo os mais
distintos portes e segmentos da indistria de transformacéo em [995. Foram levantadas
informagdes sobre a utilizagdo de 24 técnicas, métodos e programas voltados para o
aumento da competitividade na inddstria brasileira. A lista completa de métodos pode
ser vistana Tabela 2, organizada em quatro conjuntos - métodos de economia de tempos
e materiais; métodos de organizagiio do processo de trabatho; métodos de controle e
garantia de qualidade; e métodos de planejamento e gestiio.

Para se ter uma nogio da representatividade da referida pesquisa s&o apresentados
alguns dados na Tabela 3. As [.356 empresas possufam em 1994 cerca de 530 mii
empregados,* apresentando uma receita operacional liquida de US$ 54 bilhges.

Entre os itens pesquisados mais difundidos estio a gestdo pela qualidade total, o
planejamento estratégico, o planejamento das necessidades materiais, a utilizagio de
equipamentos automdticos, a terceirizacio, a implementagéo de trabalho em grupo e a
multifuncionatidade. Nos sete casos, mais de 30% das empresas utilizam tais métodos
em médio ou alto grau.”

As grandes empresas € os géneros de material de transporte € material elétrico e de
comunicagfio apresentam as maiores taxas de utilizagdo dos métodos pesquisados. A
Tabela 4 apresenta a taxa de utilizacio em médio e alto graus dos quatro grupos de
métodos, além da vartagio da produtividade nos anos 90 para diversos géneros da
inddstria de transformagdo. A primeira vista, parece haver uma associacio positiva entre
0 crescimento da produtividade e o grau de utilizagio dos métodos.

Para efeito da verificagio da coeréneia entre os indicadores de produtividade e o grau
de utilizagiio dos diversos métodos e técnicas, calculou-se o coeficiente de correlagio
entre a taxa de crescimento da produtividade em dots periodos — 1990/95 ¢ 1992/956

3 A formagio bruta do capital fixo enquanto percentagem do PIB caiu até 1992, guando a partir dai
iniciou lento processo de recuperagiio. Nu primeira metade dos anos 90, a taxa média foi de apenas 14,5%.

4 Segundo a Rais, havia no pais 7,3 milhdes de empregados na indistria de transformacio em 1994,
Portanto, a amostra da pesquisa cobre mais de 7% do emprego industrial formal.

5 A pesquisa levantou o grau de utilizagio das 24 técnicas e métodos pelas empresas. Foram definidos
trés graus de utilizagioe - baixo, médio e alto —, além da possibilidade de nio utilizacio ou de estar em fase
de implantaciio da respectiva téenica on método.

6 O periodo 1990/95 foi utilizado por representar o periodo recente de grande crescimento da produti-
vidade. O periodo 1992/95 foi utilizado pois corresponte a0 perfodo de recuperagio da economia, aproximan-
do-se também do periodo a que se teferem os dados levantados pela pesquisa do BNDES. CNI e Sebrae.
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TABELA 2

Coeficiente de correlagdo entre o grau de wtilizagdo de métodos de gestdo da
producdo e a taxa de variacdo da produtividade industrial — 1990/95 e 1992/95

Produgiio fisica /
pessoat ocupado

Produgio tisica/
horas pagas na

Mérodos na produgio producido
1990/95 1992/95 1990/95 1992/95
Métodos de economia de tempos e materiais 0717 o712* 0,513** 0.610*
Manutengao produtiva total 0,519" 0,515* n.s. n.s.
Redugao do fead time 0,764* 0,748" 0,592** 0,666"
Fabricagdo just in time 0,651* 0,667* ns. 0,528
Troca rapida de ferramentas 0,704* 0,731* 0,529** 0,637™
Aquisicao de equipamentos automaticos 0,497™ 0,475 n.s. n.s.
Manufatura assistida por computador (CAM)  0,648** 0,454™* 0,650 0,512
Projeto assistido por computador (CAD) 0,651** 0,704" 0,622** 0,714*
Kanban 0,456*** 0,455** n.s. n.s.
Programas de conservacgao de energia n.s. n.s. n.s. n.s.
Métodos de organizagao do processo de trabalho 0,466 0,528™ n.s. n.s.
Implementagao de trabalho em grupo 0,492"* n.s. n.s. n.s.
Multifuncionalidade 0,631** 0,579 0,410 0,457***
Uso de minifabricas/rearranjc em células n.s. 0,448*" n.s. n.s.
Métodos de controle e garantia da qualidade 0,793 0,712* 0,634 0,659"
Gestao da qualidade total 0,751* 0,631 0,687" 0,651
Controle estatistico de processoc 0,621 0,512 0,415 ns.
1S0-9000 0,776% 0,750" 0,606** 0,698*
Métodos de planejamento e gestao 0,544** 0,623*" n.s. 0,493***
Terceitizacao 0,765* 0,749* 0,528 0,629*
Planejamento das necessidades de
materiais (MF) 0,683 0,704" 0,531 0,628*"
Programas de gestao ambiental n.s. n.s. n.s. n.s.
continua
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Produgio fisica / Produgio fisica /
) pessoal ocupado horas pagas na
Métodos na produgio producio

1990/95 1992/95 1990/95  1992/95

Plangjamento estratégico 0,437*** n.s. n.s. n.s.
Programas de P&D 0,566"* 0,594** ns. 0,537*
Uso de benchmarking ns. 0,467*** n.s. n.s.
Reengenharia 0,500** 0,568** n.s. n.s.
Engenharia simultanea n.s. 0431 n.s. n.s.
Sistema ABC de custeio 0,591** 0,665* ns. 0,476***
Média de todos os métodos 0,677* 0,695* 0,436** 0,577*

OBS.: Para o grau de utilizagéo dos diversos métodos consideramos a utilizagdo em médio e
alto graus obtida do BNDES, CNI e Sebrae {1996). Para 0s dois conceitos de produtividade
utilizaram-se os dados da PIM-DG e PIM-PF do IBGE. O cdlculo das correlaghes considera os 12
géneros industriais incluidos nas duas fontes {ver Tabela 4). A distribuigao das diversas tacnicas e
programas segundo os quatro métodos foi sugerida por Kupfer et ali (1995).

* Significative a 1%.

** Significativo a 5%.
*** Significativo a 10%.
n.s.: ndo-significative,

— ¢ 0 percentual de empresas que usavam cada técnica em médio ou alto grauem 1995.7
Para o cdlculo das correlacdes foram utilizadas informacées de 12 géneros da inddstria
de transforinaciio para os quais havia dados sobre as duas varidveis Cabe mencionar
que teria sido mais adequado correlacionar a taxa de crescimento da produtividade com
a taxa de aumento de utilizagfio das diversas técnicas. Este dltimo dado, entretanto, é
inexistente. De qualquer forma, as correlagdes calculadas informam sobre a associagio
existente entre o crescimento da produtividade e o nivel de utilizagio das técnicas
consideradas, dando mator ou menor respaldo para afirmagGes no sentido de que sua
utilizagdo teria sido uma das causas para o excepcional incremento da produtividade ao
longo da primeira metade dos anos 90).

7 Preferin-se usar a soma dos percentuais de médio e alto graus de wtilizacio, pois os percentuais de alta
utilizagio sdo relativamente haixos, dificultando a diferenciagio entre os géneros du induistria,

8  Sio eles minerais nio-metdlicos, metalurgia, mecinica, material elétrico e de comunicagic, material
de uansporte, pagel ¢ papelio, horracha, quimica, produtos de matérias plisticas, 18xtil. vestuario. calcados e
artefatos de tecido ¢ produtos alimentares.
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TABELA 3

Caracterizagio da amostra segundoe alguns pardmetros por género
da indiistria de transformagédo — 1994

(Em ddlares)

Namero

Receita Receita

Gé I\(]]u mero h{llﬂrgtra;o de iré](;g o Ef:ell([;rlnl operacional operacional
Eneros © e\rl'.']; e o - pregados ph’ - L‘d'l ‘ lfquida por liquida por
presas pregados  por quida cmpresa empregado
empresa
Minerais nac-metalicos 106 22.377 211 1.1680.273.190 14503.415 56.442
Metalurgia 159 95,314 599 7.935.544.204 63.484.354 91.156
Mecanica 182 63,472 349 3.623.944.726 22508.973 60.874
Material elétrico e de
comunicagao 81 39.656 490 3.432510.236 50478.092 90.513
Material de transporia 35 66.707 1.906 6.849.705.65% 220.958.247 109.037
Madeira 63 9.208 146 230.211.921 4513959 27.680
Mohilidrio 76 6.113 80 188.009.253 2.984.274 33.311
Papel e papelac a5 19.277 551 1.658.085.986 57.174.689 93.228
Borracha 21 8.863 422 876.975.147 48.720.842 100.848
Quimica 71 23.798 335 5.396.348.716 88.464.733 246.386
Produtos de matéria
plastica 46 11.474 249 870.079.315 25.590.568 81.013
Téxtil 45 11.126 247 417.380.184 11.593.894 38.100
Vestuario, calgados e
artefatos de tecidos 162 42.073 260 1.204.992.864 10.209.084 28.464
Produtos alimentares
e bebidas 155 66.246 427 6.423.105.339 56.841.640 101.593
Editorial e grafica 35 2.933 84 227472147 9.478.006 80.237
Diversos 42 12.055 287 938.670.473 30.275.693 82.087
Outros? 42 29.679 707 12.301.866.472 344.218.513 424.248
Total 1.356 530.371 399 53.825.155.825 49.930.571 107.752

FONTE: BNDES, CNI e Sebrae (1996).

OBS.: Das 1.356 empresas da amastra, 1.329 informaram o numero de empregados e 1.078
informaram a receita operacional liguida {ROL). Houve 10 empresas que apresentaram informagdes
da ROL mas omitiram informagtes relativas ao nGmero de empregados, 261 empresas gue
apresentaram informagdes sobre o nimero de empregados e omitiram informagdes relativas a ROL
e 17 empresas que omitiram ambas as informagbes.

& (O setor “outros” inclui as empresas da indastria extrativa mineral; couros e peles; produtos
farmacéuticos e veterindrios; perfumaria, sabdes e velas; e fumo.
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Das 96 correlagdes calculadas, 61 mostraram-se positivas e signiftcativas, enquanto
as restantes ndo passaram no teste de si anificincia® (Tabela 2). Apenas os programas de
conservagio de energia e de gestao ambiental nfio apresentaram qualquer correlagiio com
as taxas de crescimento da produtividade. Niio hd grandes diferengas entre as correlagOes
calculadas para os perfodos 1990/95 e 1992/95. Entretanto, comparando-se os resultados
que utilizam os dois conceitos distintos de produtividade, nota-se uma tendéncia as
correlacdes serem mais significativas quando utilizado o conceito produgio fisica/pes-
soal ligado & produgéo. t0

Algumas técnicas apresentam todas as correlagdes si gnificativas!! — redugfio do lead
time, troca ripida de ferramenta, manufatura assistida por computador (CAD), projeto
assistido por computador (CAM), multifuncionalidade, gestdo da qualidade total, ISO-
9000, terceirizagio e planejamento das necessidades materiais (MRP).

A partir do percentual médio de utilizagfo das técnicas pertencentes a cada um dos
quatro grupos de métodos e do conjunto total de 24 técnicas, calcularam-se as respectivas
correlagdes com o crescimento da produtividade. Os métodos de economia de tempos e
materiais e de controle e garantia da qualidade apresentaram sistematicamente correla-
¢des positivas e significativas. Para os métodos de organizagio do processo de trabalho
e de planejamento e gestdo, as correlagbes sdo significativas basicamente quando
utilizada a relagéio produgfio fisica/pessoal ligado a produgiio enquanto proxy para 2
produtividade. Finalmente, quando consideradas as médias de todas as técnicas em
conjunto, as correlagdes sdo sistematicamente positivas e significativas (Tabela 2).

Os resultados desta se¢do permitem que se conclua que os setores industriais que mais
avangaram na implementagdo dos métodos modernos de gestilo da produgdo voltados
para o aumento da competitividade tendem a coincidir com aqueles que apresentaram os
maiores incrementos de produtividade na primeira metade dos anos 90. Tais resultados
dzo respaldo ao argumento de que a utiliza¢io de tais métodos teria sido uma das causas
para o alto crescimento da produtividade na inddstria nos Gltimos anos. Por outro lado,
a associacio positiva obtida entre a difusdo das vérias técnicas e métodos e os indices de
produtividade caiculados a partir das estatisticas da PIM-PF e PIM-DG fortalece tais
indices, no sentido de mostrar sua consisténcia. 12

Cabe aqui um comentdrio final antes de encerrar a segfio. Os indicadores de produti-
vidade baseados nas estatisticas do IBGE tém sido criticados por nao captarem, entre
outros, os efeitos do processo de terceirizagiio da produgdo, razdo pela qual estariam
superestimando o crescimento da produtividade nos anos 90. Nossos dados contirmarm
de fato que aqueles setores que mais avangaram no processo de terceirizagio em geral
tendem a coincidir com agueles que registraram maiores incrementos de produtividade.

9 O nivel de significancia foi calculado para testes ¢ onicaudais.

10 Segundo o primeiro conceito, hd 39 correlagdes significativas das 48 possiveis. De acordo com o
segundo conceito, hd 22 correlagdes significativas.

11 Para cada técnica/método foram caleuladas quatro correlagbes — para os dois periodos e os dois
conceitos de produtividade.

12 A consisténcia a que nos referimos € muito mais no sentido relativo do que absoluto. Em outras
palavras, nosse exercicio mostra a coeréncia dos indices de produtividade quando comparados os diferentes
segmentos industriais. Os valores absolutos, entretanto, podem continuar sendo questionados.
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Nao obstante, os resultados aqui encontrados afirmam muito mais que isso, na medida
em que, excetuando-se os programas de conservagio de energia e de gestio ambiental,
as demais técnicas, métodos e programas também mostram a mesma associagio positiva
com a produtividade, revelando que os setores que mais avangaram na implantagio das
diversas técnicas e métodos, inclusive a terceirizagdo, mais avangaram também no
crescimento da produtividade,

6 - Conclusao

Embora ndo se tenha chegado a resultados definitivos sobre a confiabilidade dos dados
de produtividade industrial usualmente utilizados no Brasil, acreditamos que este artigo
trouxe alguma [uz sobre a questio. Talvez a principal conclusio sejauma confianga maior
no tato de que houve efetivamente um forte crescimento da produtividade na primeira
metade dos anos 90 e que tal comportamento est4 associado a introdugiio de um conjunto
amplo de métodos de gestdo da produgéo voltados para o aumento da competitividade
das empresas. Isto explicaria a convivéncia de altas taxas de crescimento da produtivi-
dade com baixas taxas de investimento em capital fisico.

Tais métodos ainda ndo se encontram disseminados por todo o tecido industrial,
concentrando-se nas maiores empresas e em alguns setores mais dindmicos. Sua utiliza-
¢d0, entretanto, encontra-se fortemente correlacionada com o crescimento da produtivi-
dade, conforme demonstraram os dados que serviram para ilustrar a discussdo. Em outras
palavras, os segmentos da inddstria que mais avancaram na introducdo de tais métodos
foram também aqueles que experimentaram o maior aumento da produtividade.

A comparagio internacional mostrou que no passado recente taxas anuais de cresci-
mento da produtividade superiores a 7% foram sustentadas por algumas economias
durante longos periodos, especialmente nas economias asidticas. Isto traz duas imnplica-
¢bes. Por um Jado, mostra que o fendmeno verificado no Brasil pode ser menos
excepcional do que sugerem alguns especialistas. Por outro, se levarmos em consideragéo
que ainda hd muito espago na inddstria brasileira para o aprofundamento da utilizagio
dos diversos métodos e técnicas de gestio da produgio, € possivel que ainda haja bastante
félego para o aumento da produtividade industrial na segunda metade dos anos 90.

De qualquer forma, ainda resta muito a esclarecer sobre a natureza do aumento da
produtividade, antes que se possa emitir um Jjuizo mais seguro sobre a capacidade
competitiva da industria brasileira. Caso o desempenho verificado se deva em grande
medida a uma especializagio maior da inddstria, com efeitos dindmicos reduzidos sobre
0 conjunto da economia e incapaz de provocar maiores impactos sobre as exportagdes,
entdo a questdo do emprego pode-se transformar num problema muito mais sério do que
se imagina.
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Abstract

The purpose of this study is fo analyse the recent evolution of Brazilian manufacturing industry
productivity. This is a controversial subject due to recent high rates of growth and the lack of
reliable productivity data. The article uses data from the Monthly Industrial Survey (Pesquisa
Industrial Mensal) conducted by the Brazilian Statistics Institwe (IBGE). It shows the possibility
of some bias in the sense of either overestimaling or underestimating productivity. It is not clear
whether the net bias is positive or negative.

It is recognized the major growth of productivity in the recession of the early 90s wich is in some
senses similar to the path of productivity growth found in the recession of the early 80s.The main
difference emphasized in the text refers o the period that begins in 1993, when production growth
was not followed by a recovery of employment, resulting in an exceptional growth of productivity.
This behaviour is unigue in the history of Brazilian manufacturing industry in the lust 25 years.
The study also indicates what could have been one of the reasons for the recent growth of
productivity — the utilization of new methods and techniques of production management. The
opening of the Brazilian econonty, and also to some extent the recession of early 90s, led firms to
promote changes in the organization of production. It is shown thal the industrial sectors with
higher rates of productivity growth were more advanced in lechniques of management of the
production process. '

The study concludes by arguing that productivity in Brazilian manufacturing industry will
probably continue to increase in the near future. The negative aspect is undoubtedly the fall in the
level of employment, showing the need for compensatory policies for the labour market.
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